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Universidad deValladolid

1. Situacién / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizacién

La asignatura Practicas | forma parte del Médulo Practicum en el que se incluyen ademas de las Practicas
Externas (Practicas | y Précticas Il), el Trabajo Fin de Grado (TFG), del Titulo del Grado en Turismo.

1.2 Relacién con otras materias

Esta asignatura se imparte en el segundo cuatrimestre del plan de estudios. Tiene relacion directa con todas
las materias impartidas en el Grado, dependiendo en mayor o menor medida, del perfil elegido por el alumno
para desarrollare su futuro profesional: direccién hotelera, direccion técnica de promocion turistica, direccion
de marketing turistico, direccion de publicidad turistica, direccion financiera turistica, direccién de agencias de
viajes, Product manager turistico, direccion de cruceros, direccion de cadenas hoteleras, direccion de
turoperadores internacionales, direccién empresarial turistica, gestion de empresas de servicios, gestor del
turismo cultural, informador turistico, investigacién de mercado, consultoria, etc. Su objetivo principal es
profundizar en los conocimientos, capacidades y actitudes vinculando a los alumnos a la realidad empresarial
del sector turistico, completando y complementando su formacién te6rica con la experiencia practica. Por lo
tanto, la realizacién de préacticas externas constituye una gran oportunidad de acercamiento del estudiante al
ambito laboral, lo que ser& de gran utilidad para su futura incorporacién al campo profesional

El estudiante debera poner en practica sus capacidades técnicas (saber hacer), interpersonales (saber estar)

y de pensamiento (saber ser), con el fin de poder enfrentarse al mundo laboral con las mayores garantias de
éxito.

1.3 Prerrequisitos

La ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales exigida por la construccién del Espacio Europeo de
Educacion Superior, pone especial énfasis en la realizacion de practicas externas por los estudiantes
universitarios. La Universidad de Valladolid asume este compromiso incorporando préacticas en la totalidad de
los grados, asi como en un nimero elevado de posgrados que se imparten en ella.

Estas préacticas, en el Grado en Turismo, de caracter obligatorio, tienen un caracter formativo y su objetivo es
permitir a los estudiantes aplicar y complementar los conocimientos adquiridos en su formacion académica,
favoreciendo la adquisicion de competencias que puedan ayudar al ejercicio de actividades profesionales,
faciliten la empleabilidad y fomenten su capacidad de emprendimiento.

La normativa especifica de la Universidad de Valladolid para regular el procedimiento de realizacion de
practicas externas se encuentra regulada por el Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan
las practicas académicas externas de los estudiantes universitarios. Las normas para la realizacion de estas
practicas se rigen por lo establecido en el Reglamento de Practicas Externas de la Universidad de Valladolid
publicado en el BOCyL n° 132 del 11 de julio de 2012 y la Resolucion de 5 de febrero de 2015, del Rectorado
de la Universidad de Valladolid, por la que se ordena la publicacion del Acuerdo de la Comisién Permanente
del Consejo de Gobierno, de 5 de febrero de 2015, por el que se modifica el Reglamento sobre practicas
académicas externas de la Universidad de Valladolid, que se ha publicado en el BOCyL de 12 de febrero.

El estudiante debe haber superado el 50% de los créditos de su titulacion, segun establece el Reglamento
sobre Practicas Académicas Externas de la Universidad de Valladolid.

1.3.1. ACCESO A LAS PRACTICAS

Podran acceder a las ofertas y realizar practicas externas:
Los estudiantes de la UVa que cumplan los siguientes requisitos, en funcion del tipo de titulaciéon que estén
cursando.
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Grado
- Estudiantes matriculados en la asignatura obligatoria “Practicas Externas”.
- Los estudiantes no matriculados en dicha asignatura pero que hayan superado el 50% de los créditos de

su titulacién. En este caso, una vez que ha sido autorizado para dicha practica y antes de su inicio se debera

matricular en la/s asignatura/s correspondientes del Plan de Estudios excepto si:

e La practica finaliza en fecha posterior al cierre de actas, ya que la practica quedara imputada al siguiente
curso académico.

e La asignatura es obligatoria y el alumno no ha superado el 67,5% de los créditos, si bien en este caso el
Centro podra autorizar la matricula de forma manual, siempre que no se incumpla el Reglamento de
Permanencia de la UVa. Para no perjudicar al estudiante, la calificacion obtenida en la practica se
guardara durante un curso académico.

e Los estudiantes que hayan superado el 50% de los créditos y hayan cubierto los créditos correspondientes
a las practicas externas en su Plan de Estudios. En este caso las practicas tendran caracter
extracurricular.

1.3.2. ENTIDADES COLABORADORAS

De acuerdo con el articulo 2.2 del Reglamento de Practicas Externas, podran ser entidades de acogida: La
Universidad de Valladolid o entidades colaboradoras tales como empresas, instituciones y entidades publicas
y privadas en el ambito nacional e internacional, que manifiesten su voluntad de acoger estudiantes en
practicas. Podra atribuirse el estatuto de entidad colaboradora a los trabajadores autbnomos, en funcion de las
caracteristicas de su actividad econémica o profesional.

El Vicerrectorado de Estudiantes gestionara las practicas que se desarrollen en territorio nacional y aquellas
de territorio internacional que no estén vinculadas al programa Erasmus Training. En el caso de que una
entidad quiera acoger por vez primera estudiantes de la UVa bajo la figura de las practicas externas, debera
darse de alta en la aplicacion de practicas de la UVa: www.uva.es/practicasempresas.

Posteriormente se le enviard el Convenio de Cooperacion Educativa que devolvera firmado por
duplicado para que sean firmadas por el Vicerrector o Vicerrectora de Estudiantes dichas copias,
devolviendo una a la entidad colaboradora y siendo la otra archivada por dicho Vicerrectorado en el
Servicio de Préacticas. A partir de ese momento, la entidad colaboradora podra publicar ofertas y acoger
estudiantes en practicas. Para cada practica concreta y antes del inicio de la practica, se firmara el Anexo
Técnico (documento que recoge las caracteristicas particulares de una préactica, con especial atencion al
Proyecto Formativo adecuado a la Guia Docente por un representante de la UVa designado por el
Vicerrector o Vicerrectora de Estudiantes, un representante de la entidad y por el estudiante que va a realizar
la practica, que da su consentimiento expreso.

Al ser una actividad de formacidn reglada, el estudiante debera tener asignado antes de su comienzo un tutor
de empresay un tutor académico de la practica. Asimismo, el estudiante debera haber aceptado la practica
en las condiciones del convenio técnico suscrito.

1.3.3. OFERTA DE PRACTICAS

Las ofertas de practicas se gestionaran desde el Servicio de Practicas a través de la aplicacion informatica
disponible en la pagina web general de la Universidad http://www.uva.es en el apartado empresa e
instituciones—practicas en empresa.

El gestor de la entidad colaboradora crea las ofertas a través de la aplicacion

La estimacion de los candidatos es competencia de la Facultad de Ciencias Sociales, Juridicas y de la
Comunicacion y de la Coordinadora Académica de Practicas Curriculares Obligatorias del Grado en Turismo,
si bien, se consideraran por orden de prioridad los siguientes criterios comunes a todas las titulaciones:

1. Priorizando a los estudiantes que no hayan realizado practicas curriculares.

2. Estudiantes que han completado sus practicas curriculares.

En cada uno de estos apartados se podran tener en cuenta otros criterios durante el proceso de estimacion,
tales como la nota de corte, adecuacion del perfil del estudiante al puesto, requisitos establecidos por la
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entidad colaboradora (conocimiento de idiomas, informatica, etc.), participacion del estudiante en las
actividades de la UVa, habilidades sociales, etc.

La Coordinadora podré solicitar al Servicio de Practicas la retirada de una oferta en cualquier momento previo
a su publicacién o durante la misma, si consideran que su contenido no se ajusta al idéneo para su titulacion.
Los estudiantes en disposicion de solicitar el titulo no podran ser candidatos en las ofertas de précticas, ni
solicitar la realizacion de practicas a través del sistema de adjudicacion directa.

Las entidades de acogida para realizar practicas, tal y como recoge la Guia de Gestion: empresas,
instituciones y entidades publicas y privadas en el ambito nacional e internacional, “que manifiesten su
voluntad de acoger estudiantes en practicas. Podra atribuirse el estatuto de entidad colaboradora a los
trabajadores auténomos, en funcion de las caracteristicas de su actividad econémica o profesional

Los estudiantes en disposicién de solicitar el titulo no podran ser candidatos en las ofertas de
practicas, ni solicitar la realizacién de préacticas a través del sistema de adjudicacion directa.

Toda la informacién se encuentra disponible en la Guia para la Gestién de las Practicas Académicas Externas
que el Area de Empresa y Empleo actualiza cada curso académico y esta accesible en su pagina web
http://www.uva.es/export/sites/uva/5.empresaeinstituciones/5.01.practicasenempresa/5.01.04.documentacion/i
ndex.html

Los estudiantes podran acceder a toda la documentacidn en la pagina web de la UVa: https://www. uva.es
Sigma UVa Estudiantes. Practicas en Empresa. https://alumnos.sigma.uva.es/ftasis/controlreg/[cajaSiete]
Solicitud de Practicas en Empresa, donde el estudiante debe de darse de alta.
https://practicas.sigma.uva.es/sites/default/files/Estudiantes-Ver-sus-ofertas.pdf

Para solicitar la préactica, el estudiante tiene dos opciones:

e Solicitar una practica ofertada por el Grado en Turismo o por el Area de Empresa en la aplicacion
telematica. En la aplicacion habrd una oferta especifica para practicas obligatorias curriculares de su
titulacion.

e Buscar por su cuenta una practica en una empresa. Si un estudiante ha conseguido una oferta de una
empresa, puede formalizar directamente la practica mediante la via de la Adjudicacion Directa de practicas
mediante el formulario Solicitud de Autorizacién Académica de Préacticas, que se puede tramitar on-line.

2. Competencias

2.1 Generales

Competencias Especificas (CE).
e CGl. 1. Capacidad de andlisis y sintesis.

e CGIl. 2. Capacidad de gestion de la informacion.

e CGl. 3. Capacidad de organizacion y planificacion.

e CGl. 4. Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.

e CGl. 5. Conocimiento de una lengua extranjera.

e CGl. 6. Conocimientos de informatica relativos al &mbito de estudio.
e CGIl. 7. Resolucién de problemas.

Competencias Generales Personales (CGP).
e CGP. 1. Compromiso ético.

e CGP. 2. Habilidades en las relaciones interpersonales.

e CGP. 3. Razonamiento critico.

e CGP. 4. Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad.
e CGP. 5. Trabajo en equipo.

e CGP. 6. Trabajo en un contexto internacional.

e CGP. 7. Trabajo en un equipo de caracter interdisciplinar
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Competencias Generales Sistémicas (CGS).

CGS. 1. Adaptacion a nuevas situaciones.

CGS. 2. Aprendizaje autonomo.

CGS. 3. Conocimiento de otras culturas y costumbres.
CGS. 4. Creatividad.

CGS. 5. Iniciativa y espiritu emprendedor.

CGS. 6. Liderazgo.

CGS. 7. Motivacién por la calidad.

CGS. 8. Sensibilidad hacia temas medioambientales.

2.2 Especificas

Competencias Especificas (CE)

1.
2.
3.

4.
5.

N

CE. 1. Analizar la dimensién econémica del turismo.

CE. 2. Analizar los impactos generados por el turismo.

CE.3. Analizar, sintetizar y resumir critcamente la informacién econdmico — patrimonial de las
organizaciones turisticas.

CE. 4. Comprender el caracter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio

CE. 5. Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales
en el ambito mundial.

CE. 6. Comprender el marco legal que regula las actividades turisticas.

CE. 7. Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural.

CE. 8. Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y
econdmica.

Estas competencias especificas se desarrollaran a través de las siguientes sub-competencias:

a). Sub-competencias disciplinares (Saber).

Conocer y valorar la dimensién econdmica del turismo.

Conocer los mecanismos de busqueda de informacién, comunicacién y relacién interpersonal
orientadas hacia el &mbito interno y externo de las organizaciones turisticas.

Conocer el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

Conocer el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en el ambito
mundial.

Conocer los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y
econdmica.

Saber las principales estructuras politico-administrativas turisticas.

Conocer las principales iniciativas de dinamizacion turistica del patrimonio cultural.

Conocer los objetivos, la estrategia y los instrumentos publicos de la planificacion.

Conocer el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en el &mbito
mundial.

Conocer los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y
econdmica.

Conocer el marco legal que regula las actividades turisticas.

Conocer el procedimiento operativo del ambito de alojamiento, de la restauracion y de las empresas de
distribucién e intermediacion.

b). Sub-competencias profesionales (Saber hacer)

Utilizar tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones (TIC) en los distintos ambitos del sector
turistico.

Analizar, sintetizar y resumir criticamente la informacion econémico-patrimonial de las organizaciones
turisticas.

Redactar documentos, informes y memorias en un lenguaje técnico turistico.
Desarrollar un plan publico y las oportunidades que se derivan para el sector privado.
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e Comunicarse de forma oral y escrita en lenguas extranjeras.

e Gestionar los recursos financieros de una empresa turistica.

e Detectar necesidades de planificacién técnica de infraestructuras e instalaciones turisticas.
e Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

e Desarrollar aptitudes de orientacion de servicio al cliente.

Universidad de Valladolid
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3. Objetivos

La asignatura Practicas | profundiza en los conocimientos, capacidades y actitudes adquiridos por el
estudiante para vincularlos a la realidad empresarial del sector turistico, completando su formacién tetrica con
la experiencia practica.

e Observar y analizar la empresa turistica.
e Familiarizarse con la organizacion y gestion.

e Participar de forma activa y responsable en las diferentes tareas que le sean encomendadas (de menor a
mayor complejidad) y de forma gradual.

e Aprender a desenvolverse en los procedimientos operativos y a tomar decisiones en los distintos ambitos
turisticos.

Estos objetivos del alumno en practicas se pueden articular en cuatro ejes vertebradores:
e La observacion y el analisis del trabajo desarrollado por los agentes del sector turistico.

o El desarrollo de estrategias: motivacion, liderazgo, iniciativa, espiritu emprendedor, aprendizaje autonomo,
trabajo en equipo, integraciéon en la empresa, capacidad de gestion, habilidades para las relaciones
interpersonales, compromiso ético, etc.

e La intervencion personal en el &mbito turistico mediante la utilizacién de las herramientas necesarias:
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), conocimientos de informatica relativos al este sector,
conocimientos de lenguas extranjeras, etc.

La reflexion profunda y justificada sobre su insercion en el mercado laboral: adaptacion a las nuevas
situaciones planteadas, resolucion de problemas, capacidad de analisis y sintesis, interés por el aprendizaje,
motivacién por la calidad, rendimiento en las tareas encomendadas, etc. como futuro profesional cualificado
del sector turistico.
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4. Contenidos y/o blogues teméaticos

Bloque 1: PERFILES PROFESIONALES

a.

Carga de trabajo en créditos ECTS: 9

Contextualizacidn y justificacion

Contenidos fundamentales de esta asignatura, en relacion con todas las materias del Grado en Turismo:

Perfil de planificador y gestor de destinos

Gestionar los destinos para poderlos planificar y dinamizar, fijando las orientaciones estratégicas de
actuacion y promocion, los objetivos a conseguir y los medios para realizarlos, tras el analisis y evaluacion
del mercado turistico.

Establecer los medios necesarios para la correcta relacion entre las administraciones y los agentes
sociales vinculados al destino.

Elaborar y proponer las lineas estratégicas de promocién de los programas de destino, asi como la gestion
de los mismos desde el punto de vista de la organizacion de los servicios turisticos.

Aplicar la planificacion turistica en administraciones publicas a cualquier nivel territorial. Se encarga de la
definicion de estrategias de puesta en valor de recursos naturales y culturales, desarrollo de productos y
dinamizacién territorial en su &mbito de actuacion.

Perfil de empresas de intermediacién

Controlar la eficacia de los programas de promocion y comunicacion.

Aplicar las diferentes herramientas de las tecnologias de la informacion y comunicacion propias del sector.
Analizar el mercado turistico para conocer las necesidades de los consumidores, las estrategias de los
competidores y la evolucién del sector.

Programar viajes combinados.

Programar y ofrecer servicios para congresos, convenciones, ferias, etc.

Proponer programas de promocion y comunicacion para dar a conocer la oferta de la empresa turistica al
mercado.

Controlar la efectividad de los programas de promocion y comunicacion

Emitir bonos y documentos.

Desarrollar tareas de administracion: facturacion, cobros, pagos etc.

Asesorar y utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la distribucion turistica y
analizar los cambios del sector.

Establecer la estrategia adecuada en relacion con el posicionamiento de la empresa de intermediaciéon en
Internet y en las redes sociales.

Elaborar y presentar informes y estrategias para las empresas de intermediacion

Programar y ofrecer servicios para congresos, convenciones, ferias y otros eventos.

Desarrollar programas de promocién y comunicacion, asi como canales de distribucién, para dar a conocer
la oferta de la empresa al mercado.

Gestionar los recursos humanos y técnicos necesarios para la organizacién de acontecimientos.

Asesorar sobre las normas de protocolo aplicados a la organizacion de acontecimientos.

Establecer la estrategia adecuada en relacién con el posicionamiento de la empresa de gestién de
acontecimientos a Internet y en las redes sociales.

Perfil gestion de eventos

Programar y ofrecer servicios para congresos, convenciones, ferias y otros acontecimientos.

Proponer programas de promocion y comunicacion, asi como canales de distribucién, con el fin de dar a
conocer la oferta de la empresa al mercado, controlando la efectividad de los mismos.

Gestionar los recursos humanos y técnicos necesarios para la organizacion de acontecimientos

Asesorar sobre las normas sociales y costumbres del mundo aplicados a la organizacion de
acontecimientos y de protocolo.

UA\YZW Universidad de Valladolid

9de 17



Proyecto/Guia docente de la asignatura para el curso 2023-2024

Universidad deValladolid

e Aplicar las diferentes herramientas de las tecnologias de la informacion y comunicacion propias del sector
en el desempenio de las tareas, asi como mantener actualizadas las mismas.

Perfil director operativo de hoteles y agencias de viajes mayoristas y minoristas

e Gestionar organizaciones de tamafio mediano o pequefio.

e Integrar y controlar las diferentes areas de organizacion, planificacion de los sistemas de informacion
turistica, como la promocién y comercializacion de la misma en organismos con competencia en turismo.

e Dirigir la investigacién, planificacion, disefio, desarrollo y gestién de servicios y productos especificos del
turismo. Con el objetivo de innovar, posicionarse en el sector y obtener ventajas competitivas.

e Asumir la responsabilidad de alguno de los departamentos de los que se compone un hotel o agencia de
viajes (operaciones, sistemas de informacion, calidad, recursos humanos, etc.).

b. Objetivos de aprendizaje

Como ya hemos indicado, la asignatura obligatoria de Practicas | profundiza en los conocimientos,
capacidades y actitudes adquiridos por el estudiante para vincularlos a la realidad empresarial del sector
turistico, completando su formacion tedrica con la experiencia practica.

e Observar y analizar la empresa turistica.

e Familiarizarse con la organizacién y gestion.

o Participar de forma activa y responsable en las diferentes tareas que le sean encomendadas (de menor a
mayor complejidad) y de forma gradual.

e Aprender a desenvolverse en los procedimientos operativos y a tomar decisiones en los distintos &mbitos
turisticos.

Estos objetivos del alumno en practicas se pueden articular en cuatro ejes vertebradores:
e La observacion y el analisis del trabajo desarrollado por los agentes del sector turistico.

e El desarrollo de estrategias: motivacion, liderazgo, iniciativa, espiritu emprendedor, aprendizaje autbnomo,
trabajo en equipo, integracidon en la empresa, capacidad de gestion, habilidades para las relaciones
interpersonales, compromiso ético, etc.

e La intervencion personal en el dmbito turistico mediante la utilizacion de las herramientas necesarias:
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), conocimientos de informatica relativos al este sector,
conocimientos de lenguas extranjeras, etc.

e La reflexién profunda y justificada sobre su insercién en el mercado laboral: adaptacion a las nuevas
situaciones planteadas, resolucion de problemas, capacidad de analisis y sintesis, interés por el
aprendizaje, motivacion por la calidad, rendimiento en las tareas encomendadas, etc. como futuro
profesional cualificado del sector turistico.

c. Contenidos

Las funciones y actividades mas significativas que debe realizar el estudiante dependen del ambito donde
realice la asignatura de Practicas I. Cada una en particular tendra un plan formativo, especificado en el
convenio suscrito entre la Universidad de Valladolid y la entidad colaboradora, de forma que se garantice una
relacién directa con las competencias propias de la titulacion del Grado en Turismo.

El tutor académico de la practica velara y supervisara que el contenido sea el adecuado al perfil formativo del
estudiante y a sus preferencias, que sera verificado por el al tutor de empresa.

d. Métodos docentes

Para la adquisicion de las competencias propias de esta materia el estudiante cuenta con el apoyo del tutor de
empresa, que le va a guiar en el aprendizaje del desempefio profesional y con el tutor académico, que le

UA\YZW Universidad de Valladolid
10 de 17



Proyecto/Guia docente de la asignatura para el curso 2023-2024

Universidad deValladolid

orientara para adecuar el contenido formativo. Ambos tutores participaran en la evaluacion final de la practica
realizada por el alumno.

Por la particularidad propia de la asignatura de Précticas I, no se puede ni se debe concretar un método
docente concreto, ya que el aprendizaje es llevado a cabo por el estudiante en un entorno laboral real cuyas
caracteristicas pueden ser diversas, cambiantes y complejas. No obstante, el alumno deberd desarrollar
habilidades similares a las propuestas en los métodos de Aprendizaje basado en problemas (ABP), que le va
a permitir adquirir e integrar nuevos conocimientos, resolver problemas, tomar decisiones, trabajar en equipo,
desarrollar actitudes y valores y Método de proyectos, utilizados en su formacion reglada.

Durante el curso académico 2023/2024 se programan y publicitan varias sesiones, en el primer y segundo
cuatrimestre, de orientacion general impartidas por la coordinadora académica de las practicas curriculares
obligatorias del Grado en Turismo y por la secretaria administrativa para los alumnos y tutores académicos,
con la finalidad de explicar el proceso instructivo y la metodologia a seguir.

e. Plan de trabajo

Durante el desarrollo de la practica el alumno estara acompafiado por el tutor de empresa que va a determinar
las lineas de su periodo formativo.

El estudiante desarrollard el periodo de practicas con las condiciones de formacion y trabajo establecidas
entre la empresa y la Universidad de Valladolid y segun las indicaciones del tutor de la empresa. Asimismo,
comunicara al tutor académico cualquier propuesta de modificacion de los aspectos esenciales de la misma,
por el sistema de comunicacion establecido a tal efecto.

Conviene resaltar la importancia de preservar el cddigo deontoldgico de la empresa, respeto a las normas
establecidas, al material, observar el secreto profesional requerido sobre la confidencialidad, etc.

f. Evaluacion

La evaluacion de los alumnos se realizara por el profesor tutor asignado, perteneciente al equipo docente de
Practicas Externas Obligatorias.

El Servicio de Préacticas le comunica via online su asignacion como tutor. A partir de ese momento si accede a
la aplicacion online puede conocer los datos de la entidad colabora y del tutor correspondiente, junto a los
datos del alumno y el proyecto formativo que va a realizar.

El tutor académico evaluard y calificara la asignatura, una vez que se hayan superado las horas curriculares,
en funcién de los resultados obtenidos con respecto a los objetivos planteados, teniendo en cuenta toda la
informacion recibida.

Se consideraran los siguientes criterios para la evaluacion:

1. Memoria descriptiva de las Practicas. Documento elaborado por el alumno referente a los aspectos mas

relevantes relacionados con las distintas actividades que ha realizado en la empresa o institucién (consultar

la Guia Didactica: Practicas | y Il. Curso 2023/2024, subida en el Campus Virtual: plataforma Moodle de

Préacticas | donde aparece el modelo de memoria a seguir), donde deben constar:

o Datos personales del estudiante.

e Entidad colaboradora donde ha realizado las practicas y el lugar de su ubicacion.

e Descripcidn concreta y detallada de las tareas y trabajos desarrollados y departamentos de la entidad o
empresa a los que ha estado asignad

e Valoracion de las tareas desarrolladas con los conocimientos y

e Competencias adquiridas en relacion con los estudios del Grado en Turismo.

e Relacion de los problemas planteados y el procedimiento seguido para su resolucion.

¢ |dentificacion de las aportaciones que en materia de aprendizaje han supuesto las practicas.

e Evaluacion y reflexién sobre las practicas y sugerencias de mejora.

UA\YZW Universidad de Valladolid
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2. Formulario final (de evaluacién del tutor de empresa, segin modelo subido a web de la UVa:
https://www.uva.es _en el apartado empresa e instituciones—practicas en empresa, (acceso mediante
contrasefia personal), sobre el rendimiento, la actitud, el nUmero de horas, actividades realizadas, el grado de
cumplimiento de las obligaciones, su ejecucion y su capacitacion profesional.

3. Rubrica “ad hoc”.

Una vez finalizado el proceso anterior y para calificar las practicas Curriculares, debemos ir al Campus
Docente Sigma. En el que se pondré la calificacion. En ese momento la secretaria administrativa recibira un
correo electrénico y editara el acta correspondiente para la firma del profesor.

La documentacion de dichas practicas entre la que se encuentra el informe de evaluacion del tutor académico
y la memoria realizada por el alumno, quedaran custodiados en el programa de gestion de préacticas.

La practica finaliza en la fecha establecida en el Anexo Técnico. A partir de esa fecha, se abre un plazo de 30
dias para que el estudiante adjunte la memoria de la practica en el espacio alumno y demas documentos
solicitados por su tutor académico, y para que tanto el estudiante como el tutor de la entidad y el tutor
académico completen el cuestionario online. Ese plazo de 30 dias concluye de forma anticipada si la fecha de
cierre de actas es anterior al mismo. Una vez completado el informe, el tutor académico calificara la practica y
la aplicacion web envia un correo a la cuenta del negociado del Centro al que pertenece el estudiante que
editara el acta correspondiente para la firma. La practica podra ser evaluada una vez que el estudiante haya
cubierto las horas curriculares, si bien, siempre que de ello no se deriven perjuicios para el estudiante, se
esperara a la finalizacién de la practica para realizar dicha evaluacion.

g Material docente

g.1 Bibliografia basica

https://buc-uva.alma.exlibrisgroup.com/leganto/public/34BUC _UVA/lists/6195169390005774?auth=SAML

g.2 Bibliografia complementaria

g.3 Otros recursos telematicos (pildoras de conocimiento, blogs, videos, revistas digitales,
cursos masivos (MOOC), ...)

Se indicaran oportunamente, si son necesarios.

h. Recursos necesarios

Los estudiantes dispondran, como recurso de apoyo fundamental, de la atencién personalizada del tutor
académico y del tutor de empresa (si las circunstancias sanitarias lo permiten) en las instituciones o empresas
en las que los estudiantes realicen las practicas.

Asimismo, durante el curso 2023-2024 se programaran reuniones de caracter orientativo, en el primer
cuatrimestre y en el segundo.

Web. Campus Virtual: Plataforma Moodle de la asignatura Practicas |, donde se subira toda la informacién
referente a la misma.
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i. Temporalizacién

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

9 (225 horas) Preferentemente segundo cuatrimestre
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5. Métodos docentes y principios metodolégicos

Como ya se ha apuntado, su caracter eminentemente practico, hace necesario para poder adquirir las
competencias propias de esta materia por parte del estudiante, contar con el apoyo del tutor de empresa,
figura fundamental para lograr el aprendizaje del desempefio profesional y con el tutor académico, orientador
del contenido formativo. Ambos tutores participaran en la evaluacion final de la practica realizada por el
alumno.

Por la particularidad propia de la asignatura de Précticas I, no se puede ni se debe concretar un método
docente concreto, ya que el aprendizaje es llevado a cabo por el estudiante en un entorno laboral real cuyas
caracteristicas pueden ser diversas, cambiantes y complejas. No obstante, el estudiante debera desarrollar
habilidades similares a las propuestas en los métodos de Aprendizaje basado en problemas (ABP), que le van
a permitir adquirir e integrar nuevos conocimientos, resolver problemas, tomar decisiones, trabajar en equipo,
desarrollar actitudes y valores y método de proyectos, utilizados en su formacion reglada.

Durante el curso académico 2023/2024 se programan y publicitan varias sesiones presenciales de orientacion
general impartidas por la coordinadora académica de las practicas curriculares obligatorias del Grado en
Turismo, y por la secretaria administrativa para los alumnos y tutores académicos, con la finalidad de explicar
el proceso instructivo y la metodologia a seguir.
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6. Tabla de dedicacidn del estudiante a la asignatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES o

PRESENCIALES A DISTANCIA® HORAS ACTIVIDADES NO PRESENCIALES HORAS
Practicas externas, clinicas o de 25
campo
Total, presencial 225

(1) Actividad presencial a distancia es cuando un grupo sigue una videoconferencia de forma sincrona a la

clase impartida por el profesor.

7. Sistemay caracteristicas de la evaluacién

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN LA OBSERVACIONES
NOTA FINAL
Si el estudiante renuncia a la practica asignada
Informe del Tutor de la Empresa 80% por motivos justificados (Guia de Gestion de

Practicas) una vez cursadas las 250 horas
curriculares la practica seré evaluada.

Memoria final de la practica elaborada por
el alumno siguiendo el modelo 20%
establecido.

Si el estudiante renuncia a la practica por
causas improcedentes (Guia de Gestién de
Practicas), la calificacion sera de SUSPENSO.

Informe del Tutor Académico (mediante
rabrica “ad hoc” (valoracién ponderada)
del informe del tutor y de la memoria del
estudiante, donde se tendra en cuenta la
correccion linglistica y la correccion
linglistica en la memoria y lo recogido en
el Reglamento de Ordenacion Académica
respecto al plagio (Titulo Cuarto, Capitulo
Primero, Articulo 38 y Titulo Cuarto,
Capitulo Segundo, Articulo 44).

CRITERIOS DE CALIFICACION

Convocatoria ordinaria:

e Los procedimientos determinados.
Convocatoria extraordinaria:

e Se aplican los mismos procedimientos establecidos.
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Podran solicitar el reconocimiento de las asignaturas 42826 PRACTICAS | (8° semestre) y 42827 PRACTICAS

8. Consideraciones finales
Il (8° semestre) o ambas, aquellos alumnos que puedan demostrar haber estado o estar trabajando en
empresas o entidades relacionadas con el sector turistico, siempre y cuando se realicen actividades analogas

a las realizadas en las empresas e instituciones con las que la UVa tiene un Convenio de Colaboracion.

Para poder solicitar su reconocimiento se deberd estar matriculado de la asignatura o asignaturas
correspondientes. La Comision de Practicas Externas Obligatorias analizara y decidira el reconocimiento de

las préacticas en cada caso.

Los alumnos que soliciten el reconocimiento de las Préacticas | y Il recibiran la calificaciéon de Aprobado, con
Para solicitar el reconocimiento, el alumno debera presentar en los plazos establecidos por la Comisién de

una nota numérica de 5.

Practicas la siguiente documentacion:
Contrato de trabajo (original y copia)

1.
2. Persona de contacto en la empresa
3. Memoria de las Practicas describiendo las tareas desarrolladas.
El plazo de solicitud del reconocimiento de las Practicas | y Il o ambas, sera en el mes de enero del curso
académico correspondiente. Una vez recibida las solicitudes, seran evaluadas por el Equipo Docente de
Practicas Externas Obligatorias, que podra solicitar cuanta informacidn considere necesaria tanto del alumno

como de la entidad donde se prestan o se han prestado los servicios.
Quedan expresamente excluidos las practicas y contratos vinculados a estudios de nivel inferior al

universitario y realizados en empresas con una vinculacion familiar con el estudiante.
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